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Lapin korkeakoulukonsernin uutiskirje ja
henkilostotiedote 2/2011

Tehdyn arviointia ja tu-
levaisuuteen varautu-
mista

Markku Tarvainen, konsernijohtaja

Lapin korkeakoulukonsernilla ja siihen kuuluvilla korkeakouluilla on valiti-
linpaatoksen aika. Korkeakoulut raportoivat toiminnastaan opetus- ja kult-
tuuriministeriolle 13.5.2011 mennessa. Toiminnan onnistumisen arviointi
perustuu OKM:n kanssa tehtyyn sopimukseen: olemmeko osaltamme tayt-
taneet sopimuksen velvoitteet ja jos emme ole niin miksi. Kaikkien Lapin
korkeakoulujen sopimuksiin sisaltyvat myos yhteiset Lapin korkeakoulukon-
sernia koskevat tavoitteet.

Pystyssa pain voimme raportoida, etta olemme pitaneet mita olemme luvan-
neet. Meilla kaikilla on viela paljon tekemista, eika kaikki mene ensimmaisella
kerralla loistavasti, mutta uskon vahvasti oppimiskykyymme ja kykyymme
kasitella myos ristiriitatilanteita. Paatoksentekijamme ansaitsevat kiitoksen
avarakatseisuudestaan seka kyvystaan nahda kokonaisuuden etu. He ovat
pystyneet ratkaisemaan monia asioita huolimatta siita, etteivat kaikki rat-
kaisut oman talon kannalta ole olleet erityisen mieluisia.

Tyo kantaa konkreettista hedelmaa: Matkailualan tutkimus- ja koulutus-
instituutti toimii taydessa laajuudessaan, Pohjoisen kulttuuri-instituutin
toiminta on kaynnistetty hankkeena ja useita erilaisia koulutus- ja hanke-
yhteistyohon liittyvia toimia on aloitettu, yhteisesta kirjastostamme on
saadun palautteen perusteella muodostunut oikea ja aito korkeakoulukir-
jasto ja Lapin korkeakoulukonsernin kielikeskus on kaynnistanyt toimintansa
tehokkaasti ja yhteistyahon uskoen 1.1.2011. Yhteinen tukipalvelukeskus
kaynnistyy sopimuksen mukaisessa laajuudessaan 1.8.2011, jolloin palve-
lukeskuksen henkilostovahvuus on noin 140 henkiloa.

Konsernin strategia on uudistettu ja tavoitetila vuoteen 2020 on maaritet-
ty: korkeakoulukonsernista kohti koulutuskonsernia, joka kattaa koko pe-
rusteen jalkeisen koulutuksen Lapissa. Konsernin johtamisjarjestelman ke-
hittamiseksi laaditaan pitkaaikaiseen sopimukseen pohjautuen konsernille
hallintojohtosaanto, jossa paatoksenteko ja ohjaus on maaritelty. Hallinto-
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johtosaanto on hyvaksytty korkeakoulukonsernin strategiaryh-
Massa ja se menee paattavien elinten kasittelyyn touko-kesa-
kuussa.

Korkeakoulujen tyojaon kehittamisessa on toteutettu sovitut
koulutusvastuut ja lakkautettujen koulutusohjelmien alasajo on
loppusuoralla. Lakkautettujen ohjelmien alasajo on pystytty to-
teuttamaan hallitusti. Myos henkiloston osalta jarjestelyt ovat
onnistuneet padosin hyvin.

Konsernin sisdisen likkuvuuden edistamiseksi konsernin yhteis-
ten yksikoiden tulossopimuksiin on asetettu sisdiset tulosta-
voitteet konsernintason likkuvuuden edistamiseksi. Liikkuvuus
on osin sisallytetty jo korkeakoulujen sisaisiin tulossopimuk-
siin. Sisaisen liikkkuvuuden edistamisella pyritaan parantamaan
opiskelijoiden opintojen suuntaamismahdollisuuksia, lisaamaan
houkuttavuutta ja nopeuttamaan valmistumista. Tuloksia sisai-
sen likkuvuuden vaikutuksista saadaan vuonna 2012,

Korkeakoulujen ja konsernin on katsottava tulevaisuuteen ja
arvioitava jatkuvasti seka uhkia etta mahdollisuuksia. Ajan-
kohtaista juuri nyt on tietenkin tuleva hallitusohjelma seka sen
pohjalta laadittava tutkimuksen ja koulutuksen kehittamis-
suunnitelma vuosille 2011 - 2016. Kehittamissuunnitelmasta
annetun asetuksen mukaan suunnitelma sisaltaa mm. koulu-
tuksen maaralliset kehittamistavoitteet.

Sisallosta saamme osviittaa OKM:n vastikaan julkaistusta ra-
portista Tasapainoiseen tyollisyyskehitykseen 2025 - ehdotus
koulutustarjonnan tavoitteiksi 201 6. Konsernin keihaankarkien,
instituuttien, koulutusalojen osalta raportti esittaa merkittavaa
koulutustarjonnan supistamista. Miten voimme vastata raportin
ehdotuksiin Matkailuinstituutin ja Kulttuuri-insituutin osalta?
Vastaukseni on: pitkalla aikajanteella vain hyvilla laadullisilla
tuloksilla. Tama edellyttaa hyvaa sisaista yhteistyota, yhdessa
tekemista seka profiloitumista.

Raportteja luetaan usein uhkien nakokulmasta hyvin organisaa-
tiolahtoisesti - miten meille kay, jos tama toteutuu. Toisaalta
tassakin tapauksessa samalla avautuu myos kiinnostavia mah-
dollisuuksia. Jos voimme pitaa raportin tulevaisuudenkuvaa oi-
keana, tehtavamme on pohtia, miten muutamme toimintaamme
jotta voisimme paremmin vastata yhteiskunnan tarpeisiin.
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EDITORIAL

Assessing the past and preparing for

the future

It is time for the Lapland University Consortium and its
constituent universities to make an interim financial statement.
The universities provide a report of their operations to the
Ministry of Education and Culture by 13 May 2011. Assessing
the success of the operation is based on an agreement with the
Ministry: have we fulfilled the obligations of the agreement, and
it not, why? The agreements of all the universities of Lapland
also include joint objectives concerning the Lapland University
Consortium.

We can proudly report to have kept our end of the bargain.
Each one of us still has much to accomplish, and things don't
turn out perfect on the first go, but | have strong confidence
in our learning ability and in our ability to deal with problem
situations. OQur decision makers have earned our gratitude for
their open-mindedness and their ability to strive for the benefit
of the whole. They have been able to solve many issues even
though the decisions have not been pleasant in terms of their
own institutions.

The work is bearing fruit: the Lapland Institute for Tourism
Research and Education is functioning at full capacity, the
Institute for Northern Culture has been launched as a project
with several activities related to education and project
cooperation, our joint library has according to feedback become
a genuine university library, and the Language Centre of the
Lapland University Consortium has started operating at full
blast on 1 January 2011 with strong confidence in cooperation.
The joint Support Service Centre will be started in its previously-
agreed capacity on 1 August 2011 with approximately 140
employees.

The consortium's strategy has been revised and the target for
2020 hasbeen set: tomove froma university consortium toward
a consortium of education covering the entire post-basic-
level education in Lapland. Administrative rules of procedure
will be made for the consortium to enhance its management
system. Based on a long-term agreement, they define the
consortium's decision-making and management procedures.
The rules of procedure have been approved by the consortium's
Strategy Group and they will proceed to the decision-making
bodies in May-June. Work allocation between the universities
has been developed by implementing the agreed educational

Markku Tarvainen

responsibilities, and the terminated training programs are being
shut down in a controlled manner. Personnel arrangements
have also succeeded quite well,

Internal objectives have been setin the profit agreements of the
consortium’s joint units to enhance consortium-level internal
mobility. Internal mobility has already been partly included
in the universities” internal profit agreements. By promoting
internal mobility, we attempt to enhance students’ possibilities
to orient their studies, to increase our attractiveness, and to
speed up the graduation process. Results on the effects of
internal mobility will be available in 201 2.

The universities and the consortium must peer into the future
and continuously assess both threats and possibilities. Naturally,
a current issue of interest is the upcoming government
programme and the related development plan for research
and education 2011-2016. According to the decree on the
development plan, the plan must cover e.g. the quantitative
development objectives of education.

We can get an idea of the contents from the recent report
Toward Balanced Labour Development 2025 - A Proposal for
Educational Objectives 2016 by the Ministry of education and
Culture. In terms of the consortium's leading areas, institutes,
and fields of education, the report proposes a substantial
reduction to the supply of education.

How can we provide resources for the Tourism Institute and
Culture Institute - in the long run and with mere quality-based
results?  This requires efficient internal cooperation, joint
activities, and profiling,

Reports are often read from the viewpoint of threats to one’s
own organization-what happens to us if this becomes areality?
On the other hand, even in this case intriguing prospects open
up. If we consider the report's view of the future to be correct, it
is our task to ponder how to change our line of action to better
meet the needs of society.



AJANKOHTAISTA

\Viisl haastatellaan
Matkailualan tutkimus- ja
koulutusinstituutin johtajan
paikkaan

Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutin  johtajavalinta
etenee. Kahdestatoista hakeneesta viisi on kutsuttu
haastatteluihin. Kutsutut ovat: KTT Janne Peltoniemi, PhD Johan
Edelheim, KTM Pasi Makinen, PhD Ossi Pesamaa ja KTT Markku
Vieru. Haastattelut pidetaan 2.5.2011 seka 27.5.2011.

Paikka taytetaan viiden vuoden maaraajaksi 1.8.2011 alkaen.

Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutin johtaja toimii
Lapin yliopiston matkailututkimuksen koulutusalan johtajana,
Rovaniemen ammattikorkeakoulun matkailu-, ravitsemis- ja
talousalan johtajana seka Lapin matkailuopiston johtajana.
Mikali henkildo tayttaa ammatillisen koulutuksen rehtorin
kelpoisuusvaatimukset, hanelle voidaan maarata Lapin
matkailuopiston rehtorin  tehtdavat. Johtajan hallinnollinen
tyonantaja on Rovaniemen ammattikorkeakoulu.

Twelve persons applied for the position of Director of
the Institute for Tourism Research and Education by the
deadline. Five of them have been called to participate
in the interview. They are: PhD Janne Peltoniemi, PhD
Johan Edelheim, M.Sc. (econ.) Pasi Mdkinen, PhD Ossi
Pesdmaa and PhD Markku Vieru. The interviews will be
organized on 2nd May and 27th May 2011.
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Innovaatio-asiantuntija

Risto Lustila aloitti

TAM, Risto lustila aloitti 1.3.2011 lapin korkeakoulukonsernin,
lapin ELY-keskuksen  ja  keksintosaation  yhteisena
innovaatioasiantuntijana. Riston tyohuone sijaitsee rovaniemen
ELY-keskuksessa, osoitteessa Ruokasenkatu 2.

Risto onkoulutukseltaan teollinen muotoailija, joka on suorittanut
myos media-ja suunnitteluteknologian  maisteriohjelman.
Aiempiin tehtaviin on kuulunut useita innovatiivisia tutkimus-
ja tuotekehityshankkeita lapin yliopiston ja rovaniemen
ammattikorkeakoulun palveluksessa. Risto on ollut myos Nokian
tutkimuskeskuksen palveluksessa ja tuotekehityshankkeita on
kertynyt mm. Suunnon, Reiman, Polarin, Lappsetin ja Soneran
kanssa.

Nykyiseen tehtavaan Risto tulee Tampereen
ammattikorkeakoulusta, jossa han on toiminut viimeiset
lahes  8-vuotta  Suomen  virtuaaliammattikorkeakoulun
kehittamispaallikkona ja on tehtavansa ohessa osallistunut
mm. valtiovarainministerion Suomalaisten verkkopalveluiden
kehittamiseen ja laadunarviointiin  seka laatukriteereiden
luomiseen yhtena Suomi.fi-partaalin laatukummina.
Yrittajakokemusta on  syntynyt kolmen eri  yrityksen
osakkaana ja perustajana teollisenmuotoilun, uusmedian ja
likuntavalinetuotannon aloilla.

Riston tehtaviin - kuuluu keksintosaation

nykyisiin mm.

Risto Lustila

ja  ELY-keskuksen rahoitettavaksi soveltuvien yritys- ja
yksityishenkiloiden  generoimien  hankkeiden  aktivointi,
saation hankkeiden aktivointi, kasittely, esittely ja seuranta,
tuotevaylatoiminnan johtaminen, aktivointi ja koordinointi
seka tuotevaylatoiminnan integrointi osaksi kk-konsernin
innovaatioymparistoa. Lapin  maakunnan alueelta tulevien
asiakkuuksien hoitamisessa Risto  tulee hyddyntamaan
kk konsernin osaamista.

Lisdtietoja:

Risto Lustila

Innovaatioasiantuntija,

Lapin elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus,
Innovaatiot ja kansainvalistyva liketoiminta
Ruokasenkatu 2,

96200 Rovaniemi

puh. 040-167 9088

www.keksintosaatio.fi
risto.lustila@ely-keskus.fi
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Ajankohtaisia asioita konsernissa:
johtoryhman ja strategiaryhman

kasittelemia asioita

Lapin korkeakoulukonsernin johtoryhmd on kevddn aika-
na kokoontunut 2.3.2011 sekd 6.4.2011. Strategiaryhmdn
viimeisin kokous jdrjestetiin 19.4.2011. Yksityiskohtaiset
tiedot kokousten kulusta lbytyvdt péytdkirjojen hyvdk-
symisen jdlkeen Lapin korkeakoulukonsernin intranetissd.
Alla tiivistelmdé kokouksissa kdsitellyistd asioista.

Tukipalvelukeskuksen perustaminen hyvaksyttiin

Lapin korkeakoulukonsernin yhteisen tukipalvelukeskuksen so-
pimus ja johtosaanto on kasitelty kevaan aikana kaikissa niissa
toimielimissa, joiden kasittelya palvelukeskuksen perustaminen
vaatii,

Kdytannossa tama tarkoittaa tukipalvelukeskuksen perusta-
mista, ja se aloittaa toimintansa 1.8.2011 140 henkilon voimin.

Tukipalvelukeskuksen
laatiminen

kdynnistamissuunnitelman

Johtoryhma laajensi 23.9.2010 asetetun tukipalvelukeskuksen
valmisteluryhman toimeksiantoa kattamaan keskuksen kayn-
nistamissuunnitelman laadinnan 31.5.2011 mennessa.

Valmisteluryhmaan kuuluvat: sihteeristd, Markus Aarto, Pertti
Lilja, Veli-Pekka Laukkanen seka kolme henkilostojarjestojen
edustajaa.

Konsernin paatoksentekojdrjestelmédn valmistelu

Konserni on sopinut OKM:n kanssa, etta konsernin paatoksen-
tekoa kehitetaan siten, etta vuonna 2011 on kaytossa pitka-
aikaiseen sopimukseen perustuva padtoksentekojarjestelma.
Korkeakoulukonsernin johtoryhma on asettanut korkeakouluja
ja vllapitajia edustavan valmisteluryhman tekemaan esityksen
konsernin paatoksentekojarjestelman kehittamisesta. Valmis-
teluryhmassa jasenind toimivat sihteeriston edustajat, Arvo
Jappinen, Pentti Leipala, Arto Ylitalo/Martti Lampela seka juristit
Markus Aarto ja Paivi Ervast. Tyoskentelya on johtanut Markku
Tarvainen,

Uusi hallintojohtosaantd padosin kirjaa kaytetyn kaytannon
korkeakoulukonsernin padtoksentekoprosessissa. Hallintojoh-
tosaantd mahdollistaa selkean rajauksen osapuolten ja kon-
sernihallinnon valilla, selkeyttaa toimielinten rooleja ja tehtavia,

selkeyttaa paatoksenteon valmistelua ja toimeenpanoa ja mah-
dollistaa paremmin erityisesti sisaista viestintaa.

Konsernin rakenteeseen uusi hallintojohtosaanto ei tuo merkit-
tavia muutoksia. Konsernin toiminnasta vastaavat jatkossakin
valmisteleva sihteeristo, toimeenpanosta vastaava johtoryhma
ja strategisia linjoja kasitteleva strategiaryhma.

Johtoryhma ja strategiaryhma ovat kasitelleet hallintojohto-
sadannon kevaan kokouksissaan, ja se on nyt kasittelyssa taus-
taorganisaatioiden hallituksissa.

Konsernin innovaatio-ohjelman toimeenpanoa ohjaa-
van tyéryhmadn tdydentdminen ja toimeksiannon tds-
mentdminen

Johtoryhma nimesi puoleksi vuodeksi konsernin innovaatio-oh-
jelman toimeenpanoa ohjaamaan seuraavista henkildista muo-
dostuvan tyoryhman: kehitysjohtaja Eero Pekkarinen/KTAMK,
tutkimus- ja kehitysjohtaja Pasi Tulkki/RAMK, kehittamispaallik-
ko Jorma Puuronen/LY, kehitysjohtaja Ari Konu/LUC (puheenjoh-
taja) seka, Taisto Arkko /LAO seka ammattiopisto Lappian reh-
tori. Ryhman tehtavana on vastata Lapin korkeakoulukonsernin
yhteisen innovaatio-ohjelman toteutumisesta ja sen toimeen-
panoprosessin kehittamisestd, vastata innovaatio-ohjelman
toteutumisen raportoinnista ja tiedottamisesta, tehda esitys
rakennerahastohakuihin  osoitettavien, innovaatio-ohjelmaa
toteuttavien hankehakemusten rahoitusjarjestyksestd seka
johtaa vuoden 2011 aikana tapahtuvaa innovaatio-ohjelman ja
sen toimeenpanosuunnitelmien paivitystyota.

Yhteiset puhepalvelut

Johtoryhma on kaynyt keskustelua konsernin yhteisista pu-
hepalveluista. Tyoryhma, johon kuuluvat Eero Harkénen, Esko
Mathlein, Eija Ruokamo ja Markku Tarvainen valmistelevat asi-
asta esityksen 30.4. mennessa.

Konsernin viestinndn kehittaminen

Johtoryhma on kasitellyt kokouksessaan konsernin viestinnan
kehittamiseksi graafisen ohjeiston sovellusohjetta seka viestin-
nan linjauksia. Johtoryhma on hyvaksynyt konsernin graafisen
ohjeen sovellusohjeen. Viestinnan linjaukset ovat viela valmis-
telussa.
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ALUEELLINEN KEHITTAMISTOIMINTA

Lapin

korkeakoulukonsernin
Innovaatio-ohjelman
2009-2012 nykytila ja
tulevaisuuden haasteet

Lapin korkeakoulujen yhteinen innovaatio-ohjelma hyvaksyttiin
vuonna 2009, Keskeisimpana tavoitteena ohjelmalla oli ja on
edelleenkin tukea korkeakoulukonsernin kolmen osapuolen
yhteistoiminnalla teknologisten, kaupallisten ja sosiaalisten
innovaatioiden syntymista Lapissa. Lisaksi tavoitteeksi otettiin
tiiviimman yhteistyon kehittaminen alueen elinkeinoelaman,
lappilaisten julkisyhteisojen ja kolmannen sektorin toimijoiden
valille mahdollistaen vastavuoroisen yhteistyon ja toiminnan
kehittamisen.

Lapin yliopisto on huomioinut konsernin innovaatio-ohjelman
painotukset ja tavoitteet viime vuonna valmistuneessa
strategiassaan kansallisesti ja kansainvalisesti tunnustettujen
vahvojen  osaamisalojensa  perustoilta  (www.ulapland.fi).
Luonnonvarojen ja teollisuuden Lapin kehittamiskysymykset
konsernin innovaatio-ohjelmassa kytkeytyvat
yliopiston  painoaloissa  kestavan  kehityksen, oikeuden
oikeudenmukaisuuden teemoihin. Matkailun, kulttuurin ja
elamysten Lappi puolestaan palvelumuotoilun teemaan
yliopiston strategiassa ja hyvinvoinnin Lappi on 0sa pohjoisen
hyvinvoinnin ja muuttuvan tyon problematiikkaa yliopiston
painotuksin. Konsernin alueellisen innovaatio-toiminnan
edellytykset ovat strategisin linjauksin hyvin paalutettu.
MyOs  maakunnalliset  rahoittajaviranomaiset ja  muut
merkittdvat yhteistyokumppanit elinkeinoeldman ja julkisten
toimijoiden piirissa ovat osoittaneet suhtautuvansa vakavasti
korkeakoulukonsernin innovaatio- ohjelman pyrkimyksiin,

Yhteisen innovaatiotoiminnan edellytyksia luovan
hanketoiminnan osalta on konsernissa menty merkittavasti
eteenpain. Yhteisia hankkeita on parin viimeisen alueellisen
rakennerahastohaun yhteydessa esitetty rahoitettavaksi
yllattavan paljon. Edella mainitun tuloksen taustalla on se, etta
konsernin piirissa on paasty merkittavasti eteenpain yhteisessa
hankevalmistelussa; “Lappien” tyoryhmat ovat esimerkillisesti

Jorma Puuronen, kehittamispaallikko,
Lapin yliopisto

ahkeroineet viimeisen kahden vuoden aikana. Samalla eri
Lappien asiantuntijat ovat tulleet keskenaan tutummaksi
ja joillekin aloille voidaan katsoa jo syntyneen merkittavia
osaamiskeskittymia, joiden olemassaolon tulokset nakyvat
lahitulevaisuudessa seka konsernin osapuolten etta alueen
kehittamistoiminnassa.

Konkreettisen  hanketaiminnan  lisaksi  on  onnistettu
jantevoittamaan hankevalmisteluprosesseja myos konsernin
korkeakouluyksikoiden piirissa ottaen oppia "naapuritalojen”
hankevalmistelujen  hyvista  kaytannoista. Yhdessa on
myOs kehitetty konsernihankkeiden arviointimenetelmia,
joita on hyoddynnetty hankkeiden suunnitteluvaiheessa.
Tasta sapluunasta ovat olleet kiinnostuneita myos etelan
korkeakoulut.

Yksittaisista kehittamishankkeista tassa yhteydessa on syyta
mainita Matkailun tutkimus- ja koulutusinstituutin puitteissa
pilottihankkeena toteutettu Matkailun integroitu tuotekehitys
-hanke (http//matkailu.luc.fi/Tuotekehitys/Lisatietoa.iw3).
Hanke kelpaa laajemminkin hyvaksi kaytannoksi ja eraanlaiseksi
konsernin kayntikortiksiniin toteuttamisen kun tuloksellisuuden
suhteen. Hankkeen hallinnollisena vastuuyksikkéna on toiminut
Rovaniemen ammattikorkeakoulu. Hankkeessa on onnistuttu
yhdistamaanmatkailunosaamisalaanliittyenyhteiseksipaketiksi
konsernin osapuolten ja alueen kehittdjien omintakeinen
osaaminen, joka hyodyttaa alueen matkailuyrittdjien lisaksi
eri asteilla tapahtuvaa matkailukoulutusta ja muutakin alan
kehittamistoimintaa.

Haasteita kuitenkin riittdd Lapin  korkeakoulukonsernin
innovaatiotoiminnan kiitoradoilla, Hanketoiminnan
aktivoitumisen  ovat  todenneet  myos  lappilaiset

rahoittajaviranomaiset, jotka kutsuivat korkeakoulukonsernin
yhteiseen tilaisuuteen hiljattain. Tilaisuuden selkedna viesting



oli, etta konsernissa tulee kehittaa yhteisten hankkeiden
sisaistakoordinaatiotaja hallintaa, jotta varmistettaisiin sisaisen
yhteistyon kehittaminen ja saataisiin aiempaa laajempia,
monipuolisimpia ja vaikuttavampia kehittamishankkeita alueen
tarpeisiin. Tama ongelma on tunnistettu ja tunnustettu myos
Lapin korkeakoulukonsernin sisalla. Hakuaikojen paattymisen
yhteydessa vastaan on tullut tilanteita, joissa yhteishankkeiden
osapuolet eivat ole olleet tdysin tietoisia valmistelun eri
vaiheista, eivatka varsinkaan lopputuloksesta.

Erityiset haasteensa on myos konsernin yhteisten instituuttien
innovaatiotoiminnassa, jonka kehittamisessa on olennaisesti
huomioitava myos kyseisen alan ammatillisen toisen asteen
koulutus- ja kehittamistavoitteet,  Merkittdavaa on, etta
instituuteissa saadaan koko tiedon ja osaamisen tuotannon
pitka ketju haltuun; uuden tiedon "alkutuotanto” (merkittava
kansainvalinen ja kansallinen tutkimus tai taiteellinen toiminta)
ja taman tiedon soveltaminen kaytantoon eri konteksteissa
(koulutus eri asteilla, yritysten kehittaminen valineiden
kehittely, organisaatioiden kehittaminen). Toimijoiden maaran
kasvaminen vaistamatta johtaa moniportaisempiin valmistelu-
ja paatoksentekoprosesseihin, jotka osaltaan voivat hidastaa
alueellisiin tarpeisiin vastaamista.

Erityinen kehitystehtdva konsernille on innovaatiopalveluiden
kehittaminen  ja  tunnetuksi  tekeminen.  Konsernin
innovaatiotoiminta on koettu joissain piireissa vaikeasti
saavutettavaksi, eika edes innovaatiopalveluiden olemassa
olosta ole ollut tietoa kaikkien lappilaisten alan asiantuntijoiden
joukossa. Tassa asiassa vastuu ei ole kuulijalla vaan osaamisen
tuottajilla ja konsernissa onkin ryhdytty asian edistamiseksi
tarpeellisiin toimenpiteisiin (esim. keksintdasiamiesyhteistyo).

Kuluvan vuoden aikana on tarvetta pdivittaa, arvioida ja
arvottaa konsernin piirissa toteutettavaa innovaatiotoimintaa,

ALUEELLINEN KEHITTAMISTOIMINTA

padttyyhan ohjelman parasta ennen pdivays jo ensi vuonna.
Eri yhteistyoverkostoissa on tullut esille, etta innovaatiokasite
sinansa on saavuttamassa Saturaatiopisteensa ja joissain
tapauksissa voidaan jopa puhua innovaatioahkysta, jonka oireet
iimenevat esimerkiksi toistettaessa kasitetta tautologisesti.
Yksinkertaistettuna kyse on kuitenkin siita, etta konsernin
piirissa syntyy asiantuntijavoimin yksildiden tai organisaatioiden
uutena pitamia ideoita, kaytantoja tai tuotteita, joiden avulla
voidaan toimintaa Lapissa kehittaa ja saavuttaa visio “Lapin
korkeakoulut ovat tunnettuja ja haluttuja innovaatiotoimijoita”
Ohjelmaa formuloidessa tulee kiinnittaa erityista huomiota
myOs konsernin sisaisiin  rakenteellisiin rajoihin, hierarkiaan
ja tiedonkulun kapeikkoihin eli niihin tekijoihin, joihin tutkijat
ovat viimeaikaisissa tutkimuksissaan kiinnittaneet huomiota,
kun ovat pohtineet innovaatiotoiminnan menestymisen
edellytyksia.
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Lapin korkeakoulukonsernin
vhteista kansainvalistymisohjelmaa

valmistellaan kevaan aikana

Lapin korkeakoulukonsernin johtoryhma asetti
joulukuussa 2010 tyoryhman valmistelemaan konsernin
kansainvalistymisohjelmaa. Toimeksiantona oli viimeistella
aikaisemmin ohjelmaa valmistelleen tyoéryhmdn esitys
seka  miettia  kdytannon  toteutusmahdollisuuksia
yhteistutkinnoille ja kartoittaa konsernin toiminnalle
mahdolliset UArcticin temaattiset verkostot.

Tyoryhmadan  nimettiin -~ kaksi  edustajaa  kustakin
konsernin korkeakoulusta. Lapin yliopiston edustajina
ovat Suvi Ronkainen ja Outi Snellman, Kemi-Tornion
ammattikorkeakoulun edustajina Leena Levadsvirta ja
Annikki Pulkkinen, seka Rovaniemen ammattikorkeakoulun
edustajina Hellevi Leppiaho ja Matti Lempidinen. Lisaksi
tyéryhman tyoskentelyyn osallistuvat MTEn edustajana
Eila Linna ja PKI:n edustajana Veli-Pekka Raty.

Valmistelutyoryhma on kokoontunut tahdn mennessa
vain yhden kerran. Tassd kokoontumisessa "kirkastettiin”
tyéryhmalle annettua toimeksiantoa. Koska korkeakoulujen
kansainvalistymisstrategia 2009 - 2015 linjaa vahvasti
my0s konsernin kansainvdlistymistd, tyoéryhmad padatyi

rakentamaan kansainvalistymisohjelman tuossa
kansainvdlistymisstrategiassa esitettyjen painoalojen
mukaisesti. Nama painoalat ovat

o aidosti kansainvalinen korkeakouluyhteiso

o korkeakoulujen laadun ja vetovoiman lisdaminen

. osaamisen viennin edistdminen

o monikulttuurisen yhteiskunnan tukeminen ja

. globaalin vastuun edistaminen.

Tyoryhma jatkaa tydtdan jakautuneena 3-4 henkilon
tyéryhmiin. Tavoitteeksi on otettu saada esitys konsernin
kansainvalistymisohjelmaksi  johtoryhmalle 31.5.2011
mennessa.

Matti Lempidinen, kv. asioiden kehitysjohtaja, RAMK

The internationalization program of
the Lapland University Consortium is
under construction.

The internationalization program of the Lapland University
Consortium is under construction. The working group
consists of two members from each university: Suvi
Ronkainen and Outi Snellman from the University of
Lapland, Leena Levdsvirta and Annikki Pulkkinen from
Kemi-Tornio University of Applied Sciences, and Hellevi
Leppiaho and Matti Lempidinen from Rovaniemi University
of Applied Sciences. In addition, Eila Linna from the Lapland
Institute for Tourism Research and Education and Veli-
Pekka Rdty from the Institute for Northern Culture take
part in the working group.

The program is constructed according to the focal areas
of the national internationalization strategy. These focal
areas are as follows:

J sustaining a genuinely international university
community

o increasing the quality and attractiveness of
universities

J advancing the export of knowledge and skills

o supporting a multicultural society and

. promoting global responsibility.

The working group aims to get the consortium's
internationalization program proposal ready and delivered
to the Executive Group by 31 May 2011.



MATKAILU

Matkailun ennakoinnin
sparraustoiminta kaynnistyy

- tule mukaan kehittamaan
omaa ennakointiosaamistasi

Monet mieltdvdt ennakoinnin tulevaisuuden
tutkimukseksi, johon kuuluu tulevaisuusverstaita,
skenaariotydpajoja ja huippukalliita konsultteja. Se on
kuitenkin vain osa totuudesta.

Parhaimmillaan ennakointi on kantava tausta-ajatus yrityksen
kaikessa liketoiminnassa arkipaivan asiakaspalvelusta
tulevaisuuden visiointiin, Ennakointi ei ole pelkastaan
reagointia olemassa olevaan vaan se on ennen kaikkea
aktiivista tulevaisuuden tekemista: tulevaisuus ei tule
annettuna, vaan sen muotoutumiseen voi jokainen itse
vaikuttaa.

Kuka meista onkaan ennakointiosaaja? Tata kysymysta
pureskeltiin Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutin
henkilokunnan helmikuisessa kehittamispaivassa teemalla
"Mika ihmeen matkailun ennakointi ja miten se liittyy minun
tyohoni?” Pdivan aikana pohdittiin ennakointia osana jokaisen
matkailuinstituuttilaisen arkityota ja todettiin, etta ennakointi
ei ole ama eri-tyinen osaamisalueensa. Ennemminkin se on
ajattelumalli, joka on yhdistettavissa useisiin eri teemoihin -

keskeista on oivaltaa ennakoiva nakdkulma osana omaa tyota.

Matkailun ennakointi on yksi Matkailuinstituutin kehittamisen
karjista tuotekehityksen ja turvallisuuden ohella. Syksylla
2010 kaynnistyneen “Ennakoinnista kilpailukykya Lapin
matkailulle” -projektin (Lapin liitto, EAKR, kesto 8/2010-
7/2013) keskeinen tavoite on kehittaa matkailukentan
ennakointiosaamista sparraustoiminnan avulla. Projektissa
tehdaan tiivista yhteistyota matkailuyritysten, kuntien

ja matkailun alueorganisaatioiden kanssa. Paapaino on
raataloidyn ja helposti liike- ja kehittamistoimintaan
sovellettavan ennakointitiedon ja -osaamisen viemisessa
kentalle. Lisaksi matkailutoimijoille tarjotaan konkreettisia
ennakoinnin tyokaluja arkipaivan toiminnan tueksi.
Sparrauksen sisallolliset teemat valitaan alueiden
erityistarpeiden mukaan. Tahan mennessa esille nousseita
teemoja ovat mm. sosiaalinen media, myynti ja markkinointi,
tulevaisuuden asiakas, kuluttajakayttaytyminen,
kulttuurimatkailu, joulumatkailu ja luontomatkailu.

Pdivi Ouallen

Sparraustoiminta kaynnistyy kesakuussa ja se rakentuu
vahvasti teemakohtaisen asiantunte-muksen ja ennakoivan
tyootteen ymparille. Lapin korkeakoulukonsernin
henkilokunnalla on mahdollisuus osallistua sparraustoimintaan
usein eri tavoin - mukaan voi tulla esim. teemakoh-taisena
eritysasiantuntijana tai sparraustoiminnan tarkkailijana
oppimaan uutta. Tervetuloal

Lisatietoja projektista ja osallistumisesta sparraustoimintaan:
Projektipaallikko Paivi Ouallen

040 484 4438, paivi.ouallen@ulapland.fi
http://matkailu.luc.fi/ennakointi

Kuva: Kehittamispadivan ryhmatyoskentelyd, aiheena ennakoin-
ti osana omaa tyota.
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Tunturi-Lapin RURALPOLIS - oppi- ja
tutkimuslaitosten seutukunnallisen
kehittamistoiminnan pilotti

Ruralpolis-toiminnan  puitteissa on syntynyt useita
Tunturi-Lapin seutukunnan ja korkeakoulujen vdilisic
kehittdmishankkeita. Opinndyteyhteistyén kautta on
alueelle saatu sekd oppilaitosten osaamista ettd nuoria
tulevaisuuden osaajia. Hanke Iuo alueen ja oppi- ja
tutkimuslaitosten vdilille uusia yhteistyémalleja. Yhteistyé

maakuntakorkeakoulun kanssa on merkittdvd osa
Ruralpolis-toimintaa.
Ruralpolis on Lapin liiton rahoittama seutukunnallinnen

EAKR-hanke, jonka ensisijaisena tarkoituksena on kehittaa
ja pilotoida oppi- ja tutkimuslaitosten ja Tunturi-Lapin
seutukunnan valista uudenlaista yhteistyomallia. Hankkeen
taustalla on tarve parantaa toisaalta seutukunnan koulutus- ja
kehittamisvalmiuksiaja toisaaltalisata oppi-ja tutkimuslaitosten
aluevaikuttavuutta, Lahtokohta hankkeeseen on alueellinen,
mika nakyy myos hankkeen rakenteessa: hallinoijana on alueen
kuntia edustava Tunturi-Lapin kehitys ry - oppilaitosyhteistyota
vahvistaa rakenteellisesti se, etta hallinoija ostaa
projektipaallikkdpalvelut Lapin yliopistolta.

Lappilaiset korkeakoulut toteuttavat alueellista toimintaansa
maakuntakorkeakoulutoimintana, jonka  tavoitteena on
tuottaa seutukuntien tarpeiden mukaista koulutus- ja
kehittamistoimintaa ja tukea silla seutukuntien kehittamistyota
ja parantaa korkeakoulutasoisen koulutuksen saatavuutta
seutukunnissa. Toiminta perustuu  korkeakouluosapuolien
ja seutukunnallisten verkostojen valisiin pysyvaismuotoisiin
yhteyksiin ja toimintatapoihin, joista yksi on seutukunnalliset
yhteistydelimet. Koulutus- ja kehittamistarpeiden ennakointi ja
kokoaminen edellyttaa nykyisen saannollisille yhteistyoelimien
tapaamisille perustuvan tarvekartoituksen rinnalle uusia,
tiiviimmalle vuorovaikutukselle rakentuvia toimintatapoja.
Ruralpolis-toiminta  on  hyva esimerkki  korkeakoulujen
mahdollisuudesta olla jatkuvammin Iasna alueella.

Ruralpolis-hankkeen  yksi  toiminnallinen innovaatio on
strategisen ohjausryhman rinnalle rakennettu raati-malli,
jossa aluepainotteinen ryhma paattaa hankkeen resurssien
operatiivisesta kaytdsta ja toimii projektipadllikon tukena ja

Petri Muje ja Anu Pruikkonen

toimenpiteiden ohjaajana. Ruralpoliksen kohdalla voidaan
selkeasti puhua aluelahtoisesta hankkeesta, jossa seutukunta
on ollut mukana rakentamassa hanketta, maarittelemassa sen
tavoitteita ja rahoittamassa toteutusta 25 % osuudella. Myos
hankkeen toimenpiteet paatetadn alueen kulloisenkin tarpeen
mukaisesti - "korvamerkittyja” oppi- tai tutkimuslaitoskohtaisia
resursseja hankkeessa ei ole. Hankkeen osatoteuttajien (ml.
Lapin korkeakoulukonsernin osapuolet) ja alueen kuntien
ohella toteutukseen ovat osallistuneet myos mm. GTK, Metla,
Metsahallitus ja Humak. Toimenpiteista tarkeimpia ovat
hankesuunnitelman tavoitteita tukevien laajempien hankkeiden
suunnittelutyo, pienehkot esiselvitykset seka eritasoiset kurssi-
ja opinnaytetyot. Aluelahtoisia opinnaytetdita hankkeessa on
toteutettu tai ollaan toteuttamassa yli 10 kappaletta. Lisaki
hanke auttaa alueen yrityksia ja julkisia toimijoita I10ytamaan
omiin tarpeisiinsa opinnaytetyontekijoita.

Toimenpiteiden resurssoinnin ohella Ruralpolis osallistuu myos
tyopanoksen kautta alueen hanketoimintaan. Esimerkiksi Lapin
yliopiston, Qulun yliopiston ja Metlan yhteisessa “Erilaiset
maankayttomuodot ja paikalliset yhteisot kaivoshankkeissa”
(DILACOMI) -tutkimushankkeessa Ruralpolis on ollut mukana
monessa roolissa. Ruralpolis resurssoi vuonna 2009 hankkeen
suunnittelua Metlassa; vuoden 2010 aikana Ruralpolis
oli hankkeen suunnittelussa mukana tuomalla siihen
seutukunnallista nakokulmaa ja osallistumalla alueellisen
rahoituksen keraamiseen. Hanke on hyva esimerkki alueen
tarpeisiin vastaavasta tutkimushankkeesta, jossa seutukunta
on otettu mukaan jo hankkeen suunnitteluvaiheeseen.
Kokonaiskustannusarvioltaan yli 700 000 euron DILACOMI-
hanke sai Tekesin rahoituksen vuoden 2011 alusta. Hankkeen
aikana alueellinen nakokulma varmistetaan rahoittajien
(mm. alueen kunnat) ja Ruralpoliksen edustajien ohjaus- ja
johtoryhmaosallistumisen kautta. Aluevaikuttavuus taataan
myos hankkeen aikana alueen paattajille ja muille kiinnostuneille
jarjestettavien seminaarien ja esittelytilaisuuksien kautta -
tassa tyossa Ruralpoliksella on koordinaattorin ja osin myos
resurssoijan tehtava.

Koulutus ja koulutetun tyovoiman saatavuus on alueella



tunnistettu  yhdeksi  seutukunnan  menestystekijoista.
Ruralpolis on ollut mm. mukana padivittamdssa alueen
osaamisstrategiaa seka esittelemassa alueen elinkeinoelamaa
ja alueen oppilaitosten opetustarjontaa niin nuoriso- kuin
aikuisopiskelijoillekin.  My6ds  tavoitteita tukevia yhteisid
rakenteita on kehitetty: Ruralpoliksen raati muodostaa rungon
maakuntakorkeakoulun Tunturi-Lapin alueelliselle ryhmalle.
Toisaalta maakuntakorkeakoulun edustaja toimii oppilaitosten
toisena edustajana Ruralpaliksen raadissa.

Korkeakoulujen nadkokulmasta Ruralpolis on  kanava, jota
kautta suunnitteluvaiheessa olevia hankkeita voidaan esitella
Tunturi-Lapin paattdjille ja saada niihin alueen nakokulmaa
ja tukea. Ruralpolis voi myos osallistua alueen huomioivan
hankesuunnittelun resurssointiin ja avustaa opiskelijoita
opinndytetdiden ja vaikkapa harjoittelujen jarjestelyissa.
Mikddn ei ole ilmaista - maksutonta Ruralpolis-hankkeen
neuvontatoiminta kuitenkin on oppi- ja tutkimuslaitosten
tutkijoille, opettajille ja opiskelijoiille. Aluekehittaminen on
yhteisty6td - ottakaa yhteyttd Tunturi-Lappiin liittyvissa
asioissal

Lisdtietoja Ruralpolis-hankkeesta:
www.ruralpolis.fi

Projektipaallikko Petri Muje

PL 25, 39301 Muonio
petrimuje@ulapland.fi,

040-1839762"

Lisdtietoja maakuntakorkeakoulutoiminnasta:
www.maakuntakorkeakoulu.fi

V/s. johtaja Anu Pruikkonen

anu.pruikkonen@tokem.fi

040556 463¢
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Elava Lappi tuo loppukayttajan osaksi

InNnovaatioprosessia

Eldvd Lappi-hankkeessa Kemi-Tornio-Rovaniemi-alueen asiakkaat, matkailijat ja asukkaat osallistuvat ostos-, liikunta- ja
luontomatkailun sekd elémystuotannon palveluiden kehittdmiseen. Hanke perustuu Living Lab -innovaatiomalliin.

Marika Saranne

Living Lab on avoin ja eldvainen arkiymparisto, jossa yhdessa
kayttajien kanssa kehitetaan tuotteita tai palveluita
aidoissa kayttotilanteissa. Living Lab -innovaatiomallissa
tarkoituksena on ottaa kuluttajat mukaan innovaatioprosessiin
ja auttaa yrityksia ja organisaatioita kehittamaan tuotteitaan,
palveluitaan ja ratkaisujaan niiden kayttdjien ja kuluttajien
tarpeisiin vastaaviksi,

"Kayttajalahtoisen  kehitystyon avulla  Kemi-Tornion  ja
Rovaniemen alueen yritykset ja muut toimijat saavat
konkreettista tietoa ja ideoita tuotteidensa ja palveluidensa
kehittamiseen." kertoo hankepaallikkd Marika Saranne. "Samalla
haetaan uusia liketoimintamahdollisuuksia ja ratkaisuja, jotka
mahdollistavat liiketoiminnan kasvun ja vetovoimatekijoiden
vahvistamisen.”

Elava Lappi -hankkeen ensimmaisessa vaiheessa on kartoitettu
kehittamistarpeita ja etsitty innokkaita arjen kehittajia mukaan
Living Lab -toimintaan. Kevaan 2011 aikana kaynnistyy kaksi
pilottia, joissa kayttajalahtoisia liiketoimintamalleja kehitetaan
ja testataan.

Rajalla Living Lab sijaitsee Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun
LIKKEikkunassa, Rajalla P& Gransen -kauppakeskuksessa ja
tuo alueen asiakkaat, korkeakoulut, yritykset ja kaupungit
mukaan kehittamisymparistoon. Kayttajat eli kauppakeskuksen
asiakkaat, matkailijat ja alueen asukkaat osallistuvat
kehitystyohon luomalla uusia tapahtumia, elamysinnovaatioita
ja palveluja raja-alueelle.

"Ensimmaisena  kehityskohteena on  Tornio-Haaparannan
Rajatori-alue” Marika Saranne kertoo. "Keraamme asiakkailta ja
kavijoilta ideoita asioista ja toiminnoista, joita Rajatorilta heidan
mielestaan tulisi 16ytya seka miten tilaa voitaisiin parhaiten
hyodyntaa. Tiistaina 223, Tornion  kaupunginarkkitehti
Jarmo Lokio on paikalla kauppakeskuksessa keskustelemassa
kehitysideoista kavijoiden kanssa."

Ounasvaara Living Lab on innovaatioymparisto, jonka keskeista
teema kuvaa tunnuslause: "Ounasvaara opastaa hyvdan
elamaan”. Ounasvaaran Arctic Wellbeing Parkissa Rovaniemella

kehitetadn uusia luonto- ja likuntapalveluja erityisesti
matkailijoiden kayttoon ja osaksi asiakkaan kokonaisvaltaista
kokemusta kohti parempaa elamaa.

Elava Lappi -hanke on Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun
koordinoima tutkimus- ja kehittamishanke, jossa on mukana
Rovaniemen ammattikorkeakoulu ja Lapin Yliopisto. Hankkeen
osarahoittaja on EU:n Euroopan aluekehitysrahasto.

"Kaikki kiinnostuneet ovat tervetulleita kehittdjiksi Living
Labbiin!" toivottaa Marika Saranne. “Yhdessa voimme luoda
kehittamismahdollisuuksia ja olla siirtamassa hyvia kokemuksia
eteenpdin, avoimessa innovaatioymparistossa.”

Lisdtietoja Eldva Lappi -hankkeesta:

Marika Saranne

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu
Puh. 0504611 345
marika.saranne@tokem.fi



KIELIKESKUS

Lapin korkeakoulukonsernin kielikeskus
esittaytyi yliopistolla

Kuva: Paneelissa ovat mukana Santaparkin toimitusjohtaja llkka Lankinen, Rovaniemen Matkailun ja Markkinoinnin toi-
mitusjohtaja Sanna Kortelainen, oikeustieteiden tiedekunnan varadekaani ja kansainvalisen oikeuden professori Minna

Kimpimaki seka kasvatustieteiden opiskelija Hannu Okkonen.

Lapin korkeakoulukonsernin kielikeskus esitteli toimintaansa
seminaarissa Lapin yliopistolla 154.2011. Tilaisuus oli
houkutellut paikalle noin 30 kielikeskuksen toiminnasta
kiinnostunutta.

"\/astaavat esittelytilaisuudet jarjestetaan syksylla myos
ammattikorkeakouluilla’, kielikeskuksen johtaja Ville Jakkula
kertoi.

Seminaarissa esiteltiin  Lapin korkeakoulukonsernin uuden
yhteisen kielikeskuksen mukaan tuomia etuja kieltenopiskelulle

opiskelijoille seka henkilokunnalle.

Tilaisuudessa todettiin, etta yhteinen kielikeskus voi parantaa

Kuva: Kieltenopetuksesta keskusteltiin vilk-
kaasti seminaarin kahvitauolla.

Tiina Kaksonen
mahdollisuuksia jarjestaa esimerkiksi harvinaisten kielten
opetusta. Opiskelijallekin - nakyvia konkreettisia tuloksia
kieltenopetuksen monipuolistumisena myos peraankuulutettiin.

Tilaisuudessa kuultiin kielikeskuksen lehtori |, Severidtin alustus
selvityksesta kielitaitotarpeista tyoelamdssa ja erityisesti
harvinaisten kielten osaamistarpeista Suomessa. Severidt
totesi, etta maamme kansainvalisten suhteiden kehittamisen
kannalta on vaarallista olettaa pelkan englannin kielen taidon
olevan riittava kielitaitotaso. Erityisesti saksan, vengjan ja
ranskan osaajia tarvitaan myos Lapissa, ja kielitaidon on oltava
rittavan hyvaa, jotta se riittdisi esimerkiksi likesuhteiden
solmimiseen. Pelkka taito tilata ruokaa ravintolassa ei viela riita.

Monipuolisuutta kielitaitoon peraankuuluttivat myos iltapdivan
panelikeskusteluun osallistuneet elinkeinoelaman edustajat,
Santasportin  toimitusjohtaja llkka Lankinen ja Rovaniemen
Matkailun ja Markkinoinnin toimitusjohtaja Sanna Kortelainen.
Panelissa kuitenkin tuli ilmi, etta kielia voi opiskella myos
puhtaasti omaksi ilokseen - taito kommunikoida on aina
arvokasta.

Paitsi yhteis- ja ristiintarjonnan myota paranevaa harvinaisten
kielten opetustarjontaa, uudelta kielikeskukselta on lupa
odottaa myos laatua mm. kaannospalveluiden organisointiin.
Siihen on kielikeskuksen valmistelussa kiinnitetty erityista
huomiota.
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