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Esityksen rakenne

Miksi aika soslaalityon asiakastutkimuksessa

Aika-kasitteen moniulotteisuus, tarkeys ja
vaikeus

Esimerkkeja ajan huomioimisesta sosiaalityon
tutkimuksessa

Paatos



Aika hankala kasite

 Kaikki tiedamme, mita aika on, mutta emme
ymmarra sita (Augustinus ja Valtaoja).
— Moraalinen saanto: "Haaskaa poika mita vaan
mutta ala aikaasi!”

— Laadunhallinta = Ajanhallinta

 Alka Ja yhteiskuntatieteet.

— Sosiaalipolitiikka historian ja
tulevaisuudentutkimuksen valissa. Miten
sosiaalityg?



Miten aikaa toistaiseksi lahestytty
soslaalityon asiakastutkimuksessa?

e Ajan merkityksen huomioivia tutkimuksia /
perinteita el ole liiaksi.

* Anneli Pohjola huomiol ajan jo 1990-luvun
alussa. Pohjola puhui ajan
monidimensionaalisuudesta.



Ajan monidimensionaalisuus
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Miksi aika sosiaalityon
asliakastutkimuksessa?

1. Sosiaalityossa koetut ilmiot ovat yksilollisesti
tietyssa yhteiskunnallisessa ajassa elettyja

— Esim. “laman lapset”

2. Alka palvelutuotannon yhtena perusrakenteena
ja arvioinnin kohteena

3. Alkaa koskevat tulkinnat liikkeessa monissa
sosiaalityota koskevissa ilmigissa

4. Soslaalityon tutkimuksessa peraankuulutetaan
pitkittaistutkimuksellista tiedontuotantoa

5. Javirtuaalisen maailman aika koskettaa myos
sosiaalityota




Kaksi esimerkkia aikaa
huomioonottavasta tutkimuksesta

« Tapauskohtainen sosiaalityon seuranta-
asetelma (engl. Single-Case Design)

 Lastensuojelun asiakkuuden
seurantatutkimukset



Tapauskohtainen sosiaalityo

Casework perustul tapauksen yksityiskohtaiseen
analyysiin (esim. Richmond).

Tapauskohtainen asetelma (single-case design) on
yksittaisen asiakassuhteen edistymisen
seurantaa, joskus myos vaikuttavuuden
tutkimista.

Kehittajia Martin Bloom, Joel Fischer.
Suuria toiveita 1970-luvulla, edelleen kaytossa.
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Edellytyksia:

Samaa aslakasta tavataan riittavan monta
kertaa saannollisin valein. 10 tapaamista antaa
nyvan kuvan muutoksen suunnasta.

nterventio on tasmennettavissa.

Tietoja voidaan kerata ennen intervention
tapahtumista (edes retrospektiivisesti).

"Pelkka” muutoksen seurantakin voi olla
mielekasta.




Saavutuksia ja ongelmia

e 1980-luvun kuluessa SSD omaksuttiin USA:ssa
soslaalityon koulutuksessa. SSD:ta
hyodyntavia tutkimuksia on paljon, merkitys
on osin kiistanalainen:

— Nayttoon perustuvaa sosiaalityota kehittavat eivat
noteeraa korkealle.

— SSD:n kannattajia on arvostelu positivismista.

— Ammattilaisten SSD:n soveltaminen el ole
vastannut tutkijoiden odotuksia.



Lastensuojelun seurantatutkimukset
- esimerkkina huostaanotettujen lasten seuranta
(Eronen 2013)

« Seurattu 103 vuonna 2006 huostaanotettua
lasta 10 kunnassa sosiaalityontekijoiden
tiedon pohjalta

* Tietoa keratty v. 2007 jav. 2012
lomakepohjalla

— Lomake laadittu tutkijoiden ja

sosiaalityontekijoiden yhteistyona
— Aineiston analyysia tehty yhdessa
— Lisaksi ryhmahaastattelut



Tieto seurannassa

Retrospektiivista — katsotaan taakse pain (nykyisyytta
koskeva tieto kaytossa)

Sosiaalityon kaytannossa kertynyt tieto tallentunut eri
tavoin

— Asiakastietojarjestelma

— Tyontekijan muisti

— TyGyhteisOn muisti

Viiden vuoden tapahtumakulkujen konstruointi
vaativaa — lilan pitka aika?

Mutta millaisiin aikakasityksiin tiedontuotanto nojautul
ja mita ne toivat lasten asiakkuuksista nakyviin?



Seurannan ‘ajat’
(POsO & Eronen 2013)

. Lineaarinen paatoksia ja hallinnollisia
toimenpiteita esiintuova aika

. Ajallisesti pirstaleinen lapsuutta koskeva aika

. Monimutkainen professionaalista tulkintaa
eslintuova aika

. Katkoksellisuus (ajalliset aukot)



Aslakaskuva erilaiseksi erilaisissa
ajallisuuksissa

. Lapsen institutionaalinen asema asiakkaana

. Kasvava Ja muuttuva lapsi

. Asiantuntijatulkintojen kohteena ja siita kasin
tulkittu lapsi

. Etainen tal tuntematon lapsi



Tamankaltainen seuranta

e nojautuu itsestaanselvasti ja vahvasti lineaarisesti

jasentyvaan institutionaalisesta asemasta kertovaan
tietoon

— Tieto varmimmin ja helpommin saatavilla
— ‘Rationalisoitu ja naturalisoitu aikakasitys’
 Kuitenkin sosiaalityon kannalta myds

— ‘sotkuinen’ sirkulaarisesti jasentyva asiantuntijatulkinta
tarkeaa

— Lapsuuden aikaa koskeva tieto tarkeaa
« Ajan moninaisuus ja ajallisuus haasteita

aslakasseurantatutkimukselle ja aikaa yllapitaville
muistikaytannoille sosiaalitydssa



Lopuksi

« Ajan kulun huomioonottaminen sosiaalityon
tutkimuksessa on merkittava haaste.

* Metodologiset vaikutukset?

— Pitaisiko "tapauskohtaista” opettaa kaikille
suomalaisillekin sosiaalityon opiskelijoille?

— Aikaan sitominen opinnaytetutkimuksissa?



