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Oma ajatus tyoparityosta

o TyOparityo ideana hieno
vastaus haasteellisissa
elamantilanteissa elavien
sosiaalityon asiakkaiden
tueksi

« Hyva tilaisuus opiskelijalle
paasta mukaan
seuraamaan sosiaalityon
ongelmaratkaisuprosesseja

e Olin gjatellut, etta kunnat
tarttuisivat vanhustyon
tyoparitoimintaan sen
pilottivaiheessa
rohkeammin




Mita on tyoparity0?
Yleisia tavoitteita tyoparitoiminnalle:

» turvata ikaihmisille, perheille ja yhteisoille riittavat sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelut tilanteissa, joissa paikallinen
peruspalveluvarustus el riita

* luoda rakenne, joka mahdollistaa menetelmallisen ja .
kokemuksellisen osaamisen lisaamisen ja valittamisen kuntiin

» rohkaista kuntia kayttamaan hyvakseen
tyoparimahdollisuutta aikaisempaa enemman omin voimin ja
oma-aloitteisesti (tyoparin jarjestaminen kunnan sisaisesti)

e TyOpariapua antavien tyontekijoiden pitaminen mukana
kaytannon sosiaalitydssa ja tietoisena nykyisista sosiaalityon
haasteista

(PaKaste loppuraportti 2011, Poske)



TyOparityon tarve Lapin kunnissa

Lapin kunnissa pulaa henkilostoresursseista ja muutenkin
ulkopuoliselle avulle tarvetta

Sosiaalityontekijoiden vaihtuvuus suuri.
Pulaa riittavan kokeneista tyontekijoista

Kokenutkin sosiaalityontekija voi tarvita tyopariapua vaikeissa
lastensuojelukysymyksissa

Kunnat pienia, ja ongelmana usein, etta kaikki tuntevat toisensa.
Tyoparin apua voidaan tarvita esim. tulehtuneiden, jopa kriisiin
ajautuneiden asiakassuhteiden tukemisessa rlstlrutOJen
ratkaisemiseksi ja sovittelemiseksi

psykososiaaliselle tydlle ja tyontekijoiden tukemiselle tarvetta.
Menetelmaapua ei juurikaan kaivattu ( sen valittaminen yksi
tyoparitoiminnan tavoitteista)

(PaKaste loppuraportti 2011, Poske)



Viranhaltijaoikeudet

o TyOparilla el ole viranhaltijaoikeutta. Pitaisiko olla?
argumentteja puolesta ja vastaan:

» Viranhaltijaoikeuksien puolesta oltiin yleensa tilanteissa;
jolloin kunnassa tyontekija on epapateva tai kokemus el rita
prosessin hoitamisessa

 Viranhaltijaoikeuksia vastaan: ulkopuolinen tyopari vol
saada prosessin paremmin kayntiin (kunnan
tyontekijaan/paatoksentekijaan kohdistuva mahdollinen
Kritiikki), tyoparin rooli on talloin konsultatiivinen, jolloin
paino tyon kehittamisessa. Taysi virkavastuu veisi
kehittamistyolta huomiota. Ulkopuolinen huomaa
prosessissa erilaisia asioita, kun kunnan tyontekija.

(PaKaste loppuraportti 2011, Poske)



TyOparin tarve tyontekijan

nakokulmasta

-
o TyOntekijat kokevat olevansa yksin

aslakasprosessin kanssa

o Kalvataan ammatillista tukea: dialogisuus,
asioiden jakaminen, kollegiaalisuus

e TyOpari nakee asiat etaammalta ja tuo erilaisia
nakokulmia asioihin (esim. tunteita herattavissa
lastensuojelun asiakastapauksissa)

GELEN(E Ioppurapor’gti 2011, Poske)



Tavoitteiden toteutuminen

Tyoparitoimintaan oltu kunnissa poikkeuksetta tyytyvaisia
ja se on tullut todelliseen tarpeeseen

Jatkoa on toivottu, vaikka toiminta muuttuisikin
maksulliseksi

Enimmakseen lastensuojeluun liittyvissa asioissa haettu
tyOparista apua

Ratkaistavaksi kysymys tyoparin virkavastuusta ja
paatosvallasta: tulisiko viranhaltijaoikeuksia myontaa
tapauskohtaisesti? Miten asiakasta autetaan parhaimmalla
tavalla kussakin yksilollisessa prosessissa?

Menetelmaosaamisen valittamisen tavoite el onnistunut
kovin hyvin

(PaKaste loppuraportti 2011, Poske)



Mika on vanhustyon tyoparipilotti?

Tarkoituksena on tarjota kunnan tyontekijalle ulkopuolista apua
Ja tukea kotona asuvien, haasteellisissa elamantilanteissa olevien
Ikaihmisten asiakastapauksissa

TyOpari tekee yhteistydta kunnan tyontekijan kanssa ja tukee
tata kehittamaan omaa tyotaan kunnassa

Pilottiin osallistuvilla tyontekijoilla on sosiaalityontekijan
koulutus seka muuta hankittua osaamista perustuen
gerontologiseen osaamiseen ja psykososiaaliseen tyohon

Aslakaslahtoisyys ja ehkaiseva tyo ovat keskeisia toiminnassa
(Niskala & Kairala 2011, Poske)

Pilotti on osa Pohjois-Suomen monialaiset sosiaali- ja
terveyspalvelut — kehittdmisrakenne ja toimintamalli (osa
PaKaste-hanketta) ja Lapin sosiaalityon ja sosiaalialan opetus- ja
tutkimuskeskus -hankkeisiin. Tavoitteena on muun muassa
kehittaa ja kokeilla uusia toimintatapoja kaytannonopetuksessa
(Kostamo-Paakko ym. 2011, Poske)




Mista tarve pilottiin kumpusi?

 Lapin seniori- jJa vanhustyon kehittamishanke
2007-2009: Esiin nousl huoli mielenterveys- ja
paihdeongelmaisista, yksinaisista ja vakivallan
kohteena seka perhekriisien keskella olevista
Ikaihmisista

o Kuntien tyontekijat kokivat, ettei heidan
osaamisensa ja kaytantonsa riita vastaamaan
tarpeeseen

* Osissa kunnista el myoskaan pystytty
tarjoamaan kaikkia tarvittavia palveluita, kuten
sosiaalityota, mielenterveys- ja paihdepalveluita

(Niskala & Kairala 2011, Poske)




Mita ovat ikaantyneiden "haastavat
elamantilanteet?”

Mielenterveys ja sen hairiot
Muistihairiot ja dementia

lkaantyvien kaltoinkohtelu
Vammaisena vanheneminen Yksinaisyys, ystavyys-

Alkoholin kaytto ja perhesuhteet,
1 B asuminen?

Koskinen ym. 1998, 138-145
Pajunen 2004, 201
Hanninen & Soininen, 2004, 182




Tyoparipyynto

Vanhustyohon on laadittu oma tyoparipyyntolomake, joka taytetaan
netissa sahkaoisesti

Aluksi kunnasta nimetaan yhteyshenkilona toimiva tydpari, joka tekee
tyoparipyynnon kysyttyaan asiakkaalta siihen luvan

Vanhustyon tyOpariryhma tarjoaa kuntaan tydparia 5 vrk sisalla
tehdaan toimeksiantosopimus

Kunnasta mukana asiakkaan ja hanen omaistensa lisaksi muu verkosto,
kuten sosiaalityontekija ja eri ammattilaiset tilanteesta riippuen

Sovitaan tarkemmista kaytannon jarjestelyista

Tyopari menee kuntaan noin 2 viikon paasta pyynnon-lahettamisesta,
jolloin toteutetaan sovitut tydmuodot. Tilanne voi vaatia useita
tapaamisia

Dokumentointi tilanteesta yhdessa kunnan asiakastietojarjestelmaan
asiakkaan suostumuksella

(Niskala & Kairala 2011, Poske)




TyOparityon arviointi (vanhustyo)

* Arvioinnin tavoitteet vanhustyon tyoparipilotissa:

1) Mallin toimivuus (prosessiarviointi)
— Millaisella toiminnalla saadaan vaikutuksia?

— arviointiaineistona esimerkiksi havainnointi asiakastilanteissa ja
palavereissa, osallisten ja tyoparien haastattelut, reflektointi
asiakasprosessin paatyttya, tyoparipyyntolomakkeet ja paivakirjat

2) Tydskentelymallin vaikuttavuus (realistinen arviointi)

— Millainen interventio vaikuttaa, kenen kohdalla ja minkalaisissa
losuhteissa?




Tyoparipyynto Kemijarvelta

Ainoastaan Kemijarvelta on tullut tyoparipyynto ja kaksi
asiakastapausta ovat nyt tyon alla

Kemijarvella on kayty useita kertoja viime kevaasta lahtien
tapaamassa sosiaalityontekijaa ja sairaanhoitajaa, jotka
tyoskentelevat asiakkaiden kanssa ja muodostavat tyoparin
keskenaan

Yksi verkostokokous jarjestetty, jonka yksi tyoryhmamme
tyontekija kavi ohjaamassa. Verkostokokous sai hyvaa palautetta
kokoukseen osallistuneilta

Tyoparityo palaverit ovat Kemijarven tyontekijoiden mukaan
olleet hyvia ja hyodyllisia. Palaverit ovat kuulemma tuottaneet
uusia nakokulmia asioihin

yleinen tavoite: ehkaisevasti puuttua mielenterveysongelmista
karsivien asiakkaiden tilanteisiin. Ei toistaiseksi ole tavoitteena
kehittaa mitaan erityista mallia asiakastyoskentelyyn. Toivotaan
uusia toimintatapoja kaytantoon.

jatkuu...



Tyoparipyynto Kemijarvelta

Pilotin tyontekijoiden osaaminen ja erilaiset nakdkulmat tulevat
mielestani yhteistyossa eslin

Menetelmaosaamisen valittdminen toteutuu mielestani jossain
maarin Kemijarven tapauksessa (uudet ideat): verkostokokous,
elamankulkukaavion ja muiden menetelmien esittaminen,.. (vrt
PaKaste loppuraportin tavoitteiden toteutuminen)

TyOpariryhman tyontekijoilta on saatu uusia ajatuksia kaytantdéon
Vanhustyon tyopari pilotin tyontekijat eivat ole toimineet viela
varsinaisena tyoparina. Kemijarven tyontekijoita tuettiin keskindiseen
tyopariuteen. Yksi tavoitteista kuitenkin oli kannustaa muodostamaan

tyoparityoskentelymalli kuntien sisalla. Silta osin toiminta on ollut
onnistunutta



Miksi vanhustyon tyoparipilottia el
hyodynneta?

- Tiedottamisen puute?

- EIkO ikaihmisten asiakkuuksia pideta niin haastavina,
etta ulkopuolista tukea tarvittaisiin? (Lastensuojelun ja
vanhustyon luonteet)

- EIkO tyOparille ole tarvetta? Lapin seniori- ja
vanhustyon kehittamishanke 2007-2009 antaa
toisenlaisen kuvan

- Onko verkossa taytettava tyoparipyynto kynnys ottaa
yhteytta, lilan vaikea, monimutkainen prosessi?

- Vrt. lastensuojelun tyoparityohon, pyyntoja tullut
paljon



e

Opiskelijan rooli

Osallistua tyoryhman kokouksiin ja kuntien mahdollisiin
asiakastapaamisiin

Resurssina arvioinnissa: Havainnointi asiakastilanteissa,
osallisten yksilohaastattelut, reflektointi
asiakastilanteiden lopussa. (Seppanen, tyopaperi)

Tyoryhman kokousmuistioiden laatiminen,
tyoparipyyntd lomakkeen hahmotteleminen,...

2, Seminaarityot, kaytanto, opinnaytetyot, esitelmat,...
Onollut kiinnostavaa olla.osana tata: tyoryhmaa.

Erilainen oppiminen ja kaytannonyhteys!
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