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Paikkakunta: Rovaniemi 

Tutkimuksen aihe: Keskustelukahvila 

Tutkimustehtävän kuvaus: Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen yhtenä kehittämis-
toiminnan painopistealueena on kehittäjäasiakastoiminta, jolla pyritään asiakaskeskeiseen pal-
veluiden kehittämiseen ja tuottamiseen. Työmuotoina ovat kehittäjäfoorumit, keskustelukahvi-
la, kirjoittaja- ja vaikuttamisryhmät sekä prosessiryhmät.  
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